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KATA PENGANTAR

Tidak ada istilah yang lebih popuper atau yang paling banyak disebut
orang, baik itu orang awam, birokrat, politisi, terlebih akademisi dalam tiga
tahun terakhir ini dibanding dengan Revolusi Industri 4.0. Revolusi industri
ini dimungkinkan karena dalam satu dasawarsa terakhir ICT (information
Communication and Technology) telah mengalami kemajuan yang pesat
yang dicirikan dengan berbagai macam invensinya yang merupakan
terobosan bagi kehidupan umat manusia. Perkembangan teknologi ICT
tersebut mendorong munculnya teknologi baru seperti Artificial Intelligence
(AI), Internet of Things (IoT), Cloud Computing, dan Big Data. Berbagai
teknologi terkini tersebut telah mengubah secara fundamental bagaimana
manusia melakukan produksi dan konsumsi.

Ketika kehidupan manusia satu dengan yang lain hari ini terhubung
lewat internet, maka salah satu fenomena menarik yang muncul kemudian
adalah adanya realitas yang disebut sebagai big data. Dunia maya, yang hari
ini menjadi tempat interaksi lebih dari 4,5 milyar manusia, menjadi menarik
untuk dipahami. Interaksi tersebut terjadi ketika mereka melakukan kegiatan
yang bersifat sosial, ekonomi, maupun politik. Bahkan hal-hal yang bersifat
personal dan intim seperti mencari jodoh pun hari ini dapat dilakukan melalui
internet dalam berbagai bentuk platform kencan digital.

Bagi ilmuwan sosial, datangnya realitas baru yang difasilitasi oleh
internet, yang menimbulkan munculnya fenomena big data yang merekam
berbagai interaksi tersebut, tentu menarik untuk distudi. Oleh karena itu big
data bagi ilmuwan sosial dapat dimaknai dua hal sekaligus, yaitu sebagai
realitas sosial yang baru maupun sebagai metodologi tentang cara memahami
realitas sosial baru tersebut.

Buku yang ada dihadapan sidang pembaca sekalian ini merupakan
upaya Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Gadjah Mada
(Fisipol-UGM) untuk memahami big data dalam dua pengertiannya
tersebut. Meskipun metode penelitian kuantitatif bukan hal yang asing
bagi para akademisi Fisipol-UGM, namun demikian karena karakter big
data yang unik, yaitu: Volume, Variety, Velocity, dan Varicity (4V) yang
berbeda dengan berbagai jenis data kuantitatif yang selama ini dipelajari
oleh para akademisi Fisipol-UGM tentu dibutuhkan metode dan teknologi
yang berbeda dalam mengakuisisi dan menganilisnya. Dengan menguasai



segala seluk-beluk tentang big data: cara mengambil, menganalisis, dan
menampilkannya diharapkan para akademisi Fisipol-UGM akan memiliki
pengetahuan yang memadai untuk memahami realitas sosial baru kehidupan
manusia di dunia maya yang saat ini masih sedikit yang terungkap sebagai
sebuah ilmu pengetahuan.

Dengan selesainya buku ini, saya ingin mengucapkan terimakasih
kepada seluruh penulis yang datang dari Departemen Hubungan
Internasional, Departemen Manajemen dan Kebijakan Publik, Departemen
Politik dan Pemerintahan, Departemen Sosiologi, Departemen Komunikasi,
dan Departemen Pembangunan Sosial dan Kesejahteraan. Ucapan
terimakasih juga pantas diberikan kepada Unit Penelitian, Publikasi, dan
Pengabdian Kepada Masyarakat (UP3M Fisipol-UGM) yang telah mengawal
dan memfasilitasi para penulis sehingga mereka mampu menyelesaikan
penyusunan buku ini.

Akhirnya kami ucapkan selamat membaca, semoga buku ini bermanfaat
bagi sidang pembaca sekalian.

Yogyakarta, 20 Oktober 2020

Erwan Agus Purwanto
Dekan Fisipol-UGM
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PRAKATA

Dalam kehidupan masyarakat modern di era digital ini, manusia tidak
akan terlepas dari big data. Data raksasa tersebut bisa berupa identitas
pribadi, kependudukan, pendidikan, kesehatan, kebencanaan, dan lain-lain.
Big data tersedia di berbagai sumber data, baik media daring, media sosial,
maupun database lainnya. Keberadaan big data tentu saja mengundang
perhatian ilmuwan sosial. Tidak saja untuk memahami keberadaannya,
tetapi juga untuk menggunakan berbagai perangkat metode penelitian untuk
membaca makna big data dalam perspektif ilmu sosial.

Buku yang berjudul Big Data untuk Ilmu Sosial: Antara Metode
Riset dan Realitas Sosial ini disusun berdasarkan riset dengan tema sama.
Riset ini bermula dari kegelisahan Fakultas [Imu Sosial dan Ilmu Politik
(Fisipol) UGM untuk mengatasi keterbatasan referensi tentang big data
dan ilmu sosial terutama dalam konteks Indonesia. Kegelisahan inilah yang
mengawali dibentuknya Tim Riset Pemandatan Big Data lintas departemen
yang bertugas untuk mempelajari, meneliti, dan menulis buku yang sekarang
ada di hadapan pembaca.

Buku ini lahir dari proses panjang yang bermula dari penggodokan
ide riset di bulan Desember 2018 hingga penulisan buku dalam empat draf
besar yang selesai pada bulan Agustus 2020. Untuk mewujudkan riset ini
menjadi manuskrip buku, tim peneliti yang juga penulis bekerja bersama
melalui serangkaian pertemuan dan lokakarya untuk penggalian ide riset,
pengayaan materi, pembelajaran instrumen analisis, pendalaman studi kasus,
hingga penulisan buku. Selain itu, tim penulis di setiap departemen juga
melakukan riset big data sebagai bagian dari buku ini. Riset-riset tersebut
tentu saja diperkaya dengan perspektif keilmuan enam departemen yang ada
di Fisipol UGM: Ilmu Komunikasi, Politik dan Pemerintahan, Sosiologi,
Pembangunan Sosial dan Kesejahteraan, Hubungan Internasional, dan
Manajemen Kebijakan Publik. Semangat tim peneliti sekaligus tim peneliti
lintas departemen ini sangat luar biasa. Hal ini ditunjukkan dengan daya
tahan mereka berproses bersama dalam puluhan pertemuan daring dan
luring, juga puluhan naskah-naskah kecil.

Segala kelebihan buku ini menjadi milik para narasumber yang
membantu tim penulis untuk memperkaya pengetahuan tentang big data.
Kepada mereka: Agus Laksono, Mahmud Syaltout, Widyawan, Sulistya
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Ningrum, Ujang Fahmi, dan Canggih Puspo Wibowo, penghargaan kami
berikan. Ucapan terima kasih juga kami berikan pada jajaran Dekanat
Fisipol UGM: Erwan Agus Purwanto, Wawan Mas’udi, Poppy Sulistyaning
Winanti, dan Nurhadi, yang sudah memberikan mandat dan kepercayaan
kepada kami. Demikian juga kami mengucapkan apresiasi untuk: tim Unit
Penelitian, Publikasi, dan Pengabdian Masyarakat (UP3M) Fisipol UGM
yang memfasilitasi riset hingga penulisan dan penerbitan buku ini, tim UGM
Press juga reviewer yang memberikan masukan berarti bagi penyempurnaan
buku ini, dan Yuni Afita Sari yang membantu tim penyunting buku untuk
melakukan proofreading akhir.

Semoga karya kami menjadi sumbangsih yang berarti sebagai langkah
awal dalam mengembangkan metode maupun kajian big data sebagai realitas
sosial dalam berbagai disiplin ilmu sosial dan humaniora di Indonesia.

Yogyakarta, 18 Agustus 2020
Penyunting Buku

Novi Kurnia
Amalinda Savirani
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